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Eine Information für belgische Patienten

Unser G e r o n t o p s y c h i a t r i s c h e s  An g e -
b o t  ist spezialisiert auf psychische Erkrankungen 

bei älteren Menschen. Dazu zählen zum Beispiel 

Depressionen und Belastungsreaktionen, aber auch 

Gedächtnisstörungen (Demenzen), wie etwa die Alz-

heimer-Erkrankung.

Unsere Su c h t m e d i z i n  hilft Patienten bei 

Abhängigkeit oder schädlichem Gebrauch von 

Alkohol, Medikamenten und Drogen. 

Wir bieten unseren Patienten nicht nur die stationäre 

Krankenhausbehandlung an, sondern in vielen Fällen 

auch eine tagesklinische oder ambulante Behand-

lung. Unser medizinisches und psychotherapeutisches 

Behandlungsangebot wird durch vielfältige Therapie-

formen ergänzt. Dazu zählen die Arbeits- und Ergo-

therapie, die Physiotherapie und Musiktherapie.

Unser zentraler Standort liegt mitten im Herzen von 

Aachen und ist sehr gut zu erreichen. Darüber hinaus 

verfügt unser Krankenhaus über Tageskliniken und 

Ambulanzen in Stolberg und Simmerath.

Te r m i n v e r e i n b a r u n g  f ü r  d i e  a m b u l a n t e 

B e h a n d l u n g

Alexianer Krankenhaus Aachen

Psychiatrische Institutsambulanz (PIA)

Mörgensstraße 5–9

52064 Aachen 

Tel.: 00 49 241 47701-15200

Fax: 00 49 241 47701-15216

E-Mail: pia-ac@alexianer.de

Te r m i n v e r e i n b a r u n g  f ü r  d i e  s t a t i o n ä r e 

B e h a n d l u n g  ( i m  K r a n k e n h a u s  o d e r  i n  d e r 

Ta g e s k l i n i k )

Alexianer Krankenhaus Aachen 

Alexianergraben 33

52062 Aachen 

Tel.: 00 49 241 47701-0

Fax: 00 49 241 47701-15193

E-Mail: info-ac@alexianer.de

S i e  br a u c h e n  H i l f e  b e i  d e r  Re g e l u n g ?

Der Sozialdienst im Alexianer Krankenhaus Aachen 

beantwortet gern Ihre Fragen. 

Bitte wenden Sie sich an:

Norbert Nagel, Leiter Sozialdienst

Tel.: 00 49 241 47701-15645

Fax: 00 49 241 47701-15193

E-Mail: n.nagel@alexianer.de

Al e x i a n e r  Aa c h e n  G m b H
Alexianer Krankenhaus Aachen

Alexianergraben 33

52062 Aachen

Tel.: 00 49 241 47701-0

Fax: 00 49 241 47701-15193

E-Mail: info-ac@alexianer.de

www.alexianer-aachen.de
www.alexianer.de | www.stiftung-alexianerbrueder.de

Hrsg.: Alexianer Aachen GmbH, Alexianergraben 33, 52062 Aachen



Alle Bürge-

rinnen und 

Bürger der 

ostbelgischen Gemeinden Eupen, Kelmis, Lontzen, Raeren, 

Amel, Büllingen, Burg-Reuland, Bütgenbach und St. Vith 

sowie der Gemeinden Weismes, Malmedy, Baelen, Bleyberg 

und Welkenraedt können in den Einrichtungen des Alexi-

aner Krankenhauses Aachen unkompliziert medizinische 

Hilfe in Anspruch nehmen. Grundlage dieser grenzüber-

schreitenden medizinischen Versorgung ist die Ostbelgien-

Regelung. In diesem Faltblatt beschreiben wir, was Sie als 

Patient dazu wissen und beachten sollten.

A m  b e s t e n  b e a c h t e n  S i e  f o l g e n d e  Fa u s t r e g e l :

 Sie sind Bürger einer der ostbelgischen Gemein-

den Eupen, Kelmis, Lontzen, Raeren, Amel, Büllingen, 

Burg-Reuland, Bütgenbach oder St. Vith oder der Ge-

meinden Weismes, Malmedy, Baelen, Bleyberg oder 

Welkenraedt.

 Sie haben eine Überweisung eines ostbelgischen

Spezialisten für die fachärztliche/stationäre Behandlung 

im Raum Aachen.

 Sie haben von Ihrer Krankenkasse das Formular

S2 erhalten.

 Dann können Sie die Behandlung im Alexianer

Krankenhaus Aachen problemlos in Anspruch nehmen.

 Bitte vereinbaren Sie einen Termin.

H e r z l i c h 
w i l l k o m m e n !

/////  D i e  a m b u l a n t e  B e h a n d l u n g

Die ambulante Behandlung kann eine Alternative zur stati-

onären Krankenhausbehandlung sein, oder sie kann sich an 

einen Krankenhausaufenthalt anschließen. 

1 .  S i e  k o m m e n  d i r e k t ,  o h n e  Ü b e r w e i s u n g 

d u r c h  e i n e n  b e l g i s c h e n  S p e z i a l i s t e n ,  z u  u n s 

i n  d i e  a m b u l a n t e  B e h a n d l u n g :

Sie können die ambulante Behandlung ohne Überweisung in 

Anspruch nehmen. ABER: Sie müssen die Kosten der Behand-

lung dann zunächst selbst bezahlen und hinterher mit Ihrer 

Krankenkasse abrechnen! Ihre Krankenkasse ersetzt Ihnen in 

diesem Fall nur einen Teil der Kosten. Wenn die Kosten unter 

200 Euro liegen, zahlt Ihnen Ihre Krankenkasse 75 Prozent der 

Kosten zurück. Liegen die Kosten höher als 200 Euro, zahlt 

Ihnen Ihre Krankenkasse nur das zurück, was die Behandlung 

auch in Belgien gekostet hätte. Wenn die Kosten in Deutsch-

land höher liegen, müssen Sie diese Differenz selbst tragen.

2 .  E i n  o s t b e l g i s c h e r  S p e z i a l i s t  s t e l l t  I h n e n 

e i n e  s c h r i f t l i c h e  Ü b e r w e i s u n g  z u  e i n e m 

Fa c h a r z t  i m  R a u m  A a c h e n  a u s :

Sie benötigen zusätzlich das Formular S2 von Ihrer Kranken-

kasse. Mit diesen Unterlagen wenden Sie sich an eine deut-

sche Krankenkasse. Hier erhalten Sie einen Abrechnungs-

schein für die ambulante Behandlung.

Kontakt: AOK Rheinland/Hamburg, Karlshof am Markt, 

52062 Aachen, Tel.: 00 49 241 464-0, 

E-Mail: ac.gs_karlshof@rh.aok.de.

Mit dem Abrechnungsschein suchen Sie unsere Psychiatrische 

Institutsambulanz auf. Bitte vereinbaren Sie einen Termin. 

F ü r  d i e  a m b u l a n t e  p s y c h i a t r i s c h e  B e h a n d -

l u n g  k a n n  e i n e  v e r e i n f a c h t e  R e g e l u n g  o h n e 

Ü b e r w e i s u n g  g r e i f e n .  B i t t e  s t i m m e n  S i e 

s i c h  d e s h a l b  u n b e d i n g t  a l s  Er s t e s  m i t  I h r e r 

b e l g i s c h e n  K r a n k e n k a s s e  a b ! 

/////  D i e  s t a t i o n ä r e  B e h a n d l u n g

Eine Behandlung ist dann eine stationäre Behandlung, 

wenn Sie als Patient im Krankenhaus oder in einer Tageskli-

nik versorgt werden. Bei einem Aufenthalt in der Tageskli-

nik sind sie nicht rund um die Uhr im Krankenhaus, sondern 

Sie kommen montags bis freitags morgens in die Behand-

lung und kehren abends nach Hause zurück. Ob Sie eine 

vollstationäre Krankenhausbehandlung benötigen oder 

eine Behandlung in der Tagesklinik, hängt von Ihrer Erkran-

kung ab. Welche Behandlung für Sie die richtige ist, klären 

unsere Ärzte und Therapeuten mit Ihnen gemeinsam. 

Damit Ihre Krankenkasse die Kosten für eine stationäre Be-

handlung komplett übernimmt, benötigen Sie das Formular 

S2 von Ihrer belgischen Krankenkasse. Bitte bringen Sie die 

Einweisung durch einen ostbelgischen Spezialisten und das 

Formular S2 zur Aufnahme mit. Dies gilt auch für eine vor-

stationäre Behandlung (Abklärungsuntersuchung).

/////  B e s o n d e r h e i t e n

Wenn Ihnen Medikamente verschrieben werden, die Sie 

selbst in der Apotheke einkaufen, erstattet Ihre belgische 

Krankenkasse die Kosten nur, wenn diese Medikamente 

in Belgien in der gleichen Form zugelassen sind. Darüber 

hinaus gibt es Leistungen wie Akupunktur, die durch die 

belgischen Krankenkassen nicht übernommen werden.

E s  g i b t  w e i t e r e  B e s o n d e r h e i t e n .  B i t t e 

i n f o r m i e r e n  S i e  s i c h  u n b e d i n g t  b e i  I h r e r 

b e l g i s c h e n  K r a n k e n k a s s e .

/////  Wi r  s i n d  f ü r  S i e  d a !

Das Alexianer Krankenhaus Aachen ist eine moderne psy-

chiatrische Fachklinik.

In der Al l g e m e i n p s y c h i a t r i e  behandeln wir Pati-

enten ab dem 18. Lebensjahr zum Beispiel bei

» ADHS (Aufmerksamkeitsdefizit-Hyperaktivitätsstörung)

» Angststörungen

» Bipolarer Störung

» Borderline

» Burn-out

» Depressionen

» Essstörungen

» Psychosen/Schizophrenien

» Psychosomatischen Erkrankungen 

» Psychischen Traumata oder Posttraumatischer Belas-

tungsstörung (PTBS)

» Verhaltens- und Zwangsstörungen


